
透過 Medi-Cal for Kids & Teens, Medi-Cal管理式保健計畫（MCP）必須為所有21歲以下的
兒童和青少年提供以下免費服務： 

您孩子所需的一切醫療護理服務的個案管理和護理協調。這意味著計畫工作人員可以幫助您
瞭解孩子需要什麼服務以及如何獲得這些服務。這包括精神健康、物質使用障礙和牙科服務。

預約安排協助。如果無法在合理的時間範圍內取得預約，計畫可以幫您找到另一位醫療服務
提供者更快為您的孩子看病。

預約時提供語言協助、口譯服務及輔助工具和服務，使您能與服務提供者和工作人員溝通。 

接送兒童和青少年去看病、藥房或領取醫療用品和設備。所有沒有其他出行方式的兒童和青
少年都可以享受這項服務。您可以與孩子一起免費乘車。也提供適應性交通服務（如輪椅廂型
車）。

轉介給Medi-Cal牙科提供者。牙科保健是孩子整體健康的重要部分。您可以要求社區保健工
作者幫助您安排和完成孩子的牙科預約。此外，在某些兒童健康檢�中，醫生可以檢�您孩子
的牙齒健康狀況並轉介給牙醫。

對於有發育障礙或可能有發育遲緩的兒童，保健計畫可以轉介並安排由當地政府保健計畫或
離您最近的區域中心（RC）提供的目標個案管理（TCM）服務，這些中心可以幫助評估兒童是
否達到發育里程碑。

對於接受地方教育機構（LEA）、區域中心、地方政府健康計畫或其他實體服務的兒童，保健計
畫必須與這些計畫協調您孩子的服務。

聯繫社區健康工作者，他們可以幫助家庭尋找、安排和跟進Medi-Cal服務。如果您的孩子有哮
喘，社區健康工作者也可以評估和解決您家中的哮喘誘發因素，如黴菌。

此外，從2023年7月1日起，MCP將開始為一些有複雜需求的兒童和青少年提供強化護理支援。這
項新福利稱為「強化護理管理」（ECM）。將向符合ECM資格的兒童指派一名首席護理經理，與他們
的醫生、行為健康服務提供者、藥劑師、社會服務提供者及其他參與護理的人員溝通。他們將幫助
每個人通力合作，使兒童更容易在需要的時候獲得所需的護理。
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如需護理協調支援、交通、語言協助或社區健康工作者或首席護理經理，請聯繫您孩子的　
　　　Medi-Cal管理式保健計畫（MCP）。

本研究由Lucile Packard Foundation for Children's Health提供支援。 本文觀點僅代表作者本人，不代表基金會或其董事、
官員或員工的觀點 。
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您知道嗎？ 您孩子的 Medi-Cal 管理式保健計畫（Medi-Cal 
Managed Care Plan）不只提供醫療保健服務！

www.childrennow.org

MCP名錄：https://www.dhcs.ca.gov/individuals/Pages/MMCDHealthPlanDir.aspx 
如果您需要其他幫助，請撥打Medi-Cal會員幫助熱線 

(800) 541-5555 / TDD:(800) 430-7077 或 www.dhcs.ca.gov/myMedi-Cal 


